汕头大学空调维护保养服务供应商遴选项目
招标文件
（招标编号：STU-FWZB-2018-013）
一、空调维护保养服务内容
1、制冷保养：包括空调的定期清洗，加氟等。

2、硬件维修：包括传感器、变压器、压缩机电容、风机电容、室内/外机风叶、空调纳子、导风板、接收头、排水管、整流桥、遥控器、四通阀线圈、同步电机、挂机通用电脑版、电源板、空调内机接水槽、灌流枫叶、外机接水盘、室外及室内电机、吸顶机排水泵、交流接触器、补焊、找漏、挂机空调毛细管、柜机导风叶片组件、柜机电加热丝、三通阀（含制冷剂）、柜机空调毛细管、柜式空调通用电脑版、压力开关、过滤器等设备的维修。

3、辅材安装：包括连接管、电源线、水管、支架、空气开关等辅材安装。

4、空调移机：包括整机移机、内机移机、外机移机等。

5、定点供应商所属人员需持有空调维修制冷证书、电工证以及高空作业证。

6、其他合理的服务需求。

二、空调维护保养服务质量标准
1、现场服务响应时效（接到服务需求后工作人员到达故障现场的时间）：周一至周五8:00～18:00期间为2小时内到达现场，其余时间为12小时内到达现场。
2、服务完成时间：
（1）非硬件故障：2小时内解决并完成服务需求；
（2）需要更换配件的服务单：24小时内完成服务需求。
3、设备维修结束后，供应商维修人员需向采购人出示服务维修单。服务维修单上需注明维修日期、维修人员、维修地点、故障、故障原因分析、修复结果等。
4、配件更换（应包含非硬件故障）后，在非人为条件下，两个月内同一故障不得再次发生，否则该单供应商负责免费修复，直至采购人满意为止。
5、维护过程中，因供应商单方面造成的设备机件损坏，其费用由该供应商承担。
6、更换出来的故障配件需与维修单一同提交汕头大学维修部。
三、服务费用
	表1

	服务产品
	服务类别
	服务内容
	最高
限价
	权重比例
	备注

	制冷保养
	加氟
	1P定频-加满
	150元
	28%
	

	
	
	1P变频-加满
	260元
	
	

	
	
	1.5P、2P定频-加满
	280元
	
	

	
	
	1.5P、2P变频-加满
	280元
	
	

	
	
	3P定频-加满
	380元
	
	

	
	
	3P变频-加满
	460元
	
	

	硬件维修
	检修
	调试解决，未更换配件
	80元
	36%
	

	
	小修
	传感器、变压器、压缩机电容、风机电容、室外机风叶、空调纳子、压机缩线、导风板、接收头、排水管、整流桥、遥控器、四通阀线圈、同步电机
	150元
	
	含配件费用

	
	中修
	挂机通用电脑版、空调内机接水槽、灌流枫叶、外机接水盘、室外电机、吸顶机排水泵、交流接触器、补焊、找漏、挂机空调毛细管、柜机导风叶片组件
	280元
	
	

	
	大修
	柜机电加热丝、三通阀（含制冷剂）、柜机空调毛细管、柜式空调通用电脑版、压力开关、过滤器
	380元
	
	

	安装辅材
	连接管
	1.5P以下
	75元/米
	36%
	1、加长管材料包含高低压管路、保温套管、连接线、焊接、包扎带，加长管补加氟等；
2、环保冷媒空调加长管在以上标准加10元/米
3、加长管不足一米按1米标准结算

	
	
	2P
	100元/米
	
	

	
	
	3P
	120元/米
	
	

	
	
	5P
	150元/米
	
	

	
	电源线
	1.5P以下
	10元/米
	
	

	
	
	2P
	15元/米
	
	

	
	
	3P
	25元/米
	
	

	
	
	5P
	30元/米
	
	

	
	水管
	软管
	10元/米
	
	

	
	
	PVC硬管
	18元/米
	
	

	
	支架
	1.5P以下
	80元/副
	
	

	
	
	2P
	100元/副
	
	

	
	
	3P
	140元/副
	
	

	
	
	5P
	180元/副
	
	

	
	空气开关
	
	100元/个
	
	

	空调移机
	整机移机
	1.5P以下
	200元
	3%
	拆机后不再行安装，收取40%费用，变频空调在此标准上加60元/套

	
	
	2P
	230元
	
	

	
	
	3P
	350元
	
	

	
	
	5P
	500元
	
	

	
	内机移机
	1.5P以下
	120元
	
	

	
	
	2P
	140元
	
	

	
	
	3P
	200元
	
	

	
	
	5P
	230元
	
	

	
	外机移机
	1.5P以下
	150元
	
	

	
	
	2P
	170元
	
	

	
	
	3P
	250元
	
	

	
	
	5P
	300元
	
	


维护服务费：供应商的维修保养数量×该类别维修保养的服务单价
	表2

	服务产品
	服务类别
	服务内容
	报价
	权重比例
	备注

	制冷保养
	加氟
	5P定频-加满
	
	2%
	

	
	
	5P变频-加满
	
	
	

	空调清洗
	1P
	
	31%
	

	
	1.5P
	
	
	

	
	2P
	
	
	

	
	3P
	
	
	

	
	5P
	
	
	

	清理系统
	
	2%
	

	更换压缩机
	1P
	
	2%
	含配件费用

	
	1.5P
	
	
	

	
	2P
	
	
	

	
	2.5P
	
	
	

	
	3P
	
	
	

	
	5P
	
	
	


维护服务费：供应商的维修保养数量×该类别维修保养的服务单价
四、其他服务要求

服务供应商应根据省定点服务系统中的《定点服务操作手册》，配合采购人完成空调维护保养服务采购项目的备案工作。定点服务流程的具体实施以广东省政府采购中心发布的公告及通知为准。
五、付款方式
采购人按月/季度，根据该中标人投标报价，按实际服务内容及次数结算支付服务费用。结算时，供应商应提供正规发票。

六、投标报价
1、投标人对各项服务费用进行报价，缺项漏项视为无效标。

2、表1服务项目报价超过最高限价为无效标，表2服务项目由各投标人根据市场价进行报价。

七、评标方法
1、根据各投标人各项报价按以下公式计算投标综合单价：

投标综合单价=（项目1 报价x 权重比例）+（项目2报价 x 权重比例）+……+（项目51报价 x 权重比例）

2、根据各投标人投标综合单价，从低到高进行排序，推荐中标（遴选）服务供应商。本项目推荐中标（遴选）人2家。
八、服务任务派单原则

采购人根据维护保养需求的报修时间，向2家中标人平均派单进行服务。
九、服务资格：

1、服务资格有效期由服务供应商资格确定之日至2018年12月31日。到期后采购人将根据实际情况续期或重新组织招标。如省财政厅出台相关规定的，从其规定。

2、在服务期内，若供应商违反“服务质量标准”达3次，且经采购人提出异议仍无明显改善，采购人有权取消该供应商服务资格，并列入“黑名单”，禁止其三年内参与本校空调维护保养服务项目的投标活动。

3、当服务供应商家数无法满足学校空调维护保养服务的需求时，采购人有权按校内程序报批追加中标（遴选）服务供应商。
附件1：
投标报名函

致：汕头大学招投标中心

关于贵校汕头大学空调维护保养服务供应商遴选项目（招标编号：STU-FWZB-2018-013）招标公告的投标邀请，我司愿意参与投标，并在规定时间内递交投标文件。
报名公司（盖章）：                 

公司地址：                           

联系人：                          

联系人手机号：                  
                              邮箱地址：
报名日期：              

附件2

法定代表人证明书
致：汕头大学招投标中心
         同志，现任我单位           职务，为法定代表人，特此证明。

签发日期：                     单位：            （盖章）

附：代表人性别：         年龄：           
身份证号码：                

联系电话：                 

营业执照号码：                        经济性质：                  

主营（产）：                                                       

兼营（产）：                                                       

说明：1、法定代表人为企事业单位、国家机关、社会团体的主要行政负责人。

2、内容必须填写真实、清楚、涂改无效，不得转让、买卖。

附件3

法定代表人授权书

致：汕头大学招投标中心
                           （投标单位全称）法定代表人         （姓名）兹授权          （授权代表姓名）为授权代表，参加贵方组织的汕头大学空调维护保养服务供应商遴选项目（招标编号：STU-FWZB-2018-013）招标活动。

             （授权代表姓名）以我单位的名义并代表我单位签署投标书和所有投标文件，全权处理招投标活动中的一切事宜，其在该项目招投标活动中的一切行为对我单位具有法律约束力。

有效期限：至         年     月     日 
投标单位名称（公章）：                           
法定代表人（签字或签章）：                              
日期：     年   月   日

授权代表（签字）：                    
日期：     年   月   日

说明：

法定代表人为投标人代表并亲自签署投标书的可不提交本表。

附件4
投标报价表
项目名称：汕头大学空调维护保养服务供应商遴选项目
招标编号：STU-FWZB-2018-013    
	表1

	服务产品
	服务类别
	服务内容
	单价（元）
	权重比例
	小计（元）

	制冷保养
	加氟
	1P定频-加满
	元
	28%
	

	
	
	1P变频-加满
	元
	
	

	
	
	1.5P、2P定频-加满
	元
	
	

	
	
	1.5P、2P变频-加满
	元
	
	

	
	
	3P定频-加满
	元
	
	

	
	
	3P变频-加满
	元
	
	

	硬件维修
	检修
	调试解决，未更换配件
	元
	36%
	

	
	小修
	传感器、变压器、压缩机电容、风机电容、室外机风叶、空调纳子、压机缩线、导风板、接收头、排水管、整流桥、遥控器、四通阀线圈、同步电机
	元
	
	

	
	中修
	挂机通用电脑版、空调内机接水槽、灌流枫叶、外机接水盘、室外电机、吸顶机排水泵、交流接触器、补焊、找漏、挂机空调毛细管、柜机导风叶片组件
	元
	
	

	
	大修
	柜机电加热丝、三通阀（含制冷剂）、柜机空调毛细管、柜式空调通用电脑版、压力开关、过滤器
	元
	
	

	安装辅材
	连接管
	1.5P以下
	元/米
	36%
	

	
	
	2P
	元/米
	
	

	
	
	3P
	元/米
	
	

	
	
	5P
	元/米
	
	

	
	电源线
	1.5P以下
	元/米
	
	

	
	
	2P
	元/米
	
	

	
	
	3P
	元/米
	
	

	
	
	5P
	元/米
	
	

	
	水管
	软管
	元/米
	
	

	
	
	PVC硬管
	元/米
	
	

	
	支架
	1.5P以下
	元/副
	
	

	
	
	2P
	元/副
	
	

	
	
	3P
	元/副
	
	

	
	
	5P
	元/副
	
	

	
	空气开关
	
	元/个
	
	

	空调移机
	整机移机
	1.5P以下
	元
	3%
	

	
	
	2P
	元
	
	

	
	
	3P
	元
	
	

	
	
	5P
	元
	
	

	
	内机移机
	1.5P以下
	元
	
	

	
	
	2P
	元
	
	

	
	
	3P
	元
	
	

	
	
	5P
	元
	
	

	
	外机移机
	1.5P以下
	元
	
	

	
	
	2P
	元
	
	

	
	
	3P
	元
	
	

	
	
	5P
	元
	
	

	表2

	服务产品
	服务类别
	服务内容
	单价（元）
	权重比例
	小计（元）

	制冷保养
	加氟
	5P定频-加满
	元
	2%
	

	
	
	5P变频-加满
	元
	
	

	空调清洗
	1P
	元
	31%
	

	
	1.5P
	元
	
	

	
	2P
	元
	
	

	
	3P
	元
	
	

	
	5P
	元
	
	

	清理系统
	元
	2%
	

	更换压缩机
	1P
	元
	2%
	

	
	1.5P
	元
	
	

	
	2P
	元
	
	

	
	2.5P
	元
	
	

	
	3P
	元
	
	

	
	5P
	元
	
	

	投标综合单价： 
	大写 ：                 元

小写：                  元


注：1、缺项漏项视为无效标。
投标人名称:（盖章）            
投标人代表签名：             
提示：请将法定代表人身份证复印件（正反面）粘贴在此处





提示：请将授权代表身份证复印件（正反面）粘贴在此处，并加盖公章。











